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Ⅰ．調査対象市場定義 

採用管理システムは、企業の採用活動に関わる作業を支援するシステムである、
Applicant（応募者）、Tracking（追跡）、System（システム）の頭文字から、ATS とも呼
ばれる。 
採用活動状況の管理、応募者の管理、選考スケジュール管理、説明会開催・管理、履歴

書・エントリーシートの管理、メール配信、採用サイトの構築、求人媒体との連携、各種
分析機能等、採用に関わる様々な機能が提供されている。新卒採用、経験者採用、アルバ
イト採用など、採用対象に特化した製品も展開されている。
当レポートでは、採用管理に特化して作られた有償の製品を対象とし、Web 面接機能

のみ、分析機能のみなどの単機能製品、無償で提供されている製品は対象外とした。市場
規模は国内における採用管理ツールの販売金額を対象に算出した。 

Ⅱ．主要参入企業 

企業 製品 
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Ⅲ．市場規模・予測 

採用管理システム市場規模・予測 

（日本能率協会総合研究所 マーケティング・データ・バンク推定） 
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市場拡大、課題・阻害要因 

拡大要因 課題・阻害要因 

Ⅳ．マーケットシェア 

 

（日本能率協会総合研究所 マーケティング・データ・バンク推定） 

2021年度
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Ⅴ．主要参入企業動向 
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Ⅵ．市場構造・ビジネスモデル 

採用管理システム市場構造 

（日本能率協会総合研究所 マーケティング・データ・バンク推定） 

Ⅶ．ユーザー動向 
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ユーザー属性比率(2021 年度／金額ベース)

（日本能率協会総合研究所 マーケティング・データ・バンク推定） 
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当レポートご使用上の注意 

１. 当レポートの一部または全部を無断で翻訳、複製、転載することを禁じます。 

２. 当レポート掲載の情報を実際に利用される場合は、その範囲を著作権法による「私的使用」の範囲内とし、ご契

約事業所内での利用のみに限定させていただきます。ここでいう「事業所」とは、同一法人でかつ同一所在地に

ある事業所をさします。 

３. マーケティング・データ・バンク推定として掲載しているデータは、弊社の調査により独自に推計・算出したデ

ータになります。こちらのデータの推計・算出方法は非公開ですので、問い合わせをいただいても回答できませ

ん。 

４. 当レポートは作成時点までに入手した各種情報を基に、できるだけ正確な情報の提供を心掛け作成しております

が、その情報の正確性・完全性に関しては保証するものではありません。予測に関する情報は、作成時点までに

入手した情報に基づき弊社が作成したものであり、不確実性を含んでおります。様々な要因の変化により記述し

ている予測とは異なる結果となる可能性があります。 

５. 当レポートの情報を用いた活動の結果について、弊社は一切の責任を持たないものとします。 
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